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Vizesiz Ankara Hareketli Ucakli Balkan Masalh Turu
(Ekstra Turlar Dahil) 7 Gece Saraybosna Gidis-

Saraybosna Donus 2026 Donemi

7 Gece 8 Gun | Yurtdisi Tur

Kalkis Noktasi Konaklama Ulasim TurG

Ankara 0 Gece Ajet Hava Yollar

Gunluk Tur Plani

E€XIID Ankara - Saraybosna - Mostar - Pogitelj - Medjugorje

ANKARA CIKISLI ViZESiZ BALKAN MASALI

Tiam Tiirkiye’den ve Kibris’tan Baglanti imkani ile

(8 Guin 7 Gece)
(Butiin Cevre Gezileri, Ekstra Turlar, Aksam Yemekleri ve Balkan Gecesi Dahil)

6 Ulke - 5 Baskent
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Bosna Hersek - Karadag - Arnavutluk - Kuzey Makedonya - Kosova - Sirbistan

AKSAM YEMEKLERI DAHIL - BOSNAK KOFTESi DAHIL - YORESEL RESTORANDA
MAKEDON GECESi DAHIL - POCITEL) KOYU DAHIL - KOSOVA TURU DAHIL

Hareket Tarihleri :
4 Temmuz - 11 Temmuz - 18 Temmuz - 25 Temmuz - 1 Agustos - 8 Agustos -

15 Agustos - 22 Agustos - 29 Agustos

Ankara Esenboga Havalimani Dis Hatlar gidis terminalinde 07:30’da bulusup check-in islemlerimizi tamamliyoruz. A)et
Havayollari'na ait VF623 sefer sayili tarifeli sefer ile saat 10:25’te Saraybosna’ya hareket ediyoruz. Yaklasik iki saatlik ugusun
ardindan Saraybosna Havalimani’'na variyoruz. Pasaport ve guUmrik islemlerinin ardindan bizleri bekleyen aracimizla
havalimanindan hareketle Mostar'a dogru hareket ediyoruz. Mostar’a varisimizla birlikte ilk 6nemli duragimiz, 1557 senesinde
Mimar Hayreddin'in imzasiyla yukselen ve Osmanl mimari dehasinin en nadide simgelerinden biri olan Mostar Képrisiu olacak.
Tarihi boyunca pek ¢ok olaya taniklik eden bu képri, maalesef 1992'deki savasta Hirvat topgu atislari sonucu yikima ugramistir.
Ancak Turkiye Cumhuriyeti’'nin sundugu biyUk katkilar sayesinde aslina uygun sekilde 2004 yilinda yeniden ayaga kaldiriimis ve
tekrar ziyarete aciimistir. Bu gérkemli yapinin yeniden insasi, kaybolan tarihi ve kultirel bir mirasin hayata donduriimesi
agisindan dunya capinda cok kiymetli bir restorasyon basarisi olarak gortlmektedir. Mostar Koéprisu’'ndeki incelemelerimizin
ardindan rotamizi Koski Mehmet Pasa Camii'ne ceviriyoruz. Buradaki ziyaretimizi tamamlayip Blagaj’a dogru yol aliyoruz.
Avrupa’nin debisi en ylksek su kaynagdi olarak bilinen ve Buna Nehri’'nin hayat buldugu nokta olan Blagaj’i kesfediyoruz. Bolgede
yer alan ve 1520’li yillarda Akdeniz mimarisi ile Osmanl tarzinin harmanlanmasiyla insa edilen Blagaj Tekkesi, buglin Bosna
halki tarafindan milli bir anit olarak kabul edilmektedir. Serbest zamanin ardindan rehberimizin verecegi saatte ve yerde
aracimiz ile bulusup Osmanli’dan ginimdize kalmis olan bir karargah koéyU olan Pocitelj’e ulasiyoruz. Burada Osmanli evleri,
hamami, camiyi ve eski Arnavut kaldirimi sokaklari gértp Turk caylarimizi ve Bosnak kahvelerimizi yudumladiktan sonra kéyden

ayriliyoruz. Pocitelj’in ardindan otelimize dogru yol aliyoruz. Aksam yemegi ve geceleme otelimizde.

€XII) Trebinje - Kotor - Budva - Sv. Stefan - iskodra

Glne otelimizde yapacagimiz sabah kahvaltisiyla basliyor ve ardindan Adriyatik’'in parlayan yildizi, dinyanin en geng bagimsiz
devletlerinden biri olan Karadad’a dogru yola cikiyoruz. Yolculugumuzun ardindan Orta cagdan glnimuize ulasmis 6nemli
yerleskelerden biri olan Kotor'a variyoruz. Karadag'in turistik merkezlerinden biri olan korfezin derinliklerinde ve dagin
yamacinda yizyillara meydan okumus Kotor sehrini gordiigtinizde sizlerin de hem akli hem yiredi burada kalacak. Varisimizla
beraber ylriyerek yapacagimiz sehir turu sirasinda Kotor icin cok 6nemli olan ailelerin malikaneleri, Aziz Tripun Kilisesi,
Ortodoks kilisesi, meydanlar ve glzel hikayeleri gorlip duyacaklarimizdan sadece bazilari. Bu sehirde verecegimiz serbest
zamanda mevsim ve hava uygun ise merdivenlerden surlarin en tepesindeki sapele cikabilir ve buradan muhtesem manzara
fotograflari cekebilir, sehrin dar sokaklarinda bulunan kokular takip ederek farkli ve muhtesem yemekler tadabilir,
meydanlardan birinde iceceginizi yudumlayabilir, sehrin en enteresan muizelerinden biri olan Kedi mlizesini ziyaret edebilirsiniz.
Bu sehirde rehberinize o muhtesem pastanin nerede oldugunu sormay! unutmayin tim tatli sevenlere tavsiyemizdir. Kotor

turumuzun ardindan rotamizi, buydtleyici plajlari ve renkli sosyal yasamiyla Balkanlar'in en popduler tatil destinasyonu olan
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Budva'ya kirtyoruz. Sehirdeki panoramik gezimizi tamamladiktan sonra, bir zamanlar mutevazi bir balik¢i yerleskesiyken
kamulastirilan ve sonrasinda Singapurlu bir milyarder tarafindan satin alinarak liks bir turizm ikonuna donUsturilen St. Stefan
adasini ylksek bir noktadan izleme ve fotograflama imkani buluyoruz. Ginin devaminda, Arnavutluk Cumhuriyeti'nin en kadim
yerlesim noktalarindan biri olan iskodra’ya dogru yolculugumuzu siirdiriiyoruz. iskodra’ya varmamizin ardindan dinlenmek

lizere otelimize geciyoruz. Aksam yemegi ve konaklama iskodra’daki otelimizde.

EXTI) iskodra - Tiran - Ohrid

Sabah otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan check out islemlerimizi tamamlayip otelden bagajlarimizla ayriliyor ve rotamizi
Tiran’a ceviriyoruz. Avrupa’da Bektasilik inancinin merkezi sayilan Tiran’a ulastiyimizda sehir turumuza bashyoruz. ilk olarak,
insa slreci 1789'dan 1923 yilina kadar uzanan tarihi Ethem Bey Camii'ni ziyaret ediyoruz. Devaminda sehrin kalbi iskender Bey
Meydani’ni, Tiran'in en énemli simgelerinden biri olan ve 1821’de Ethem Bey tarafindan yaptirilan Saat Kulesi'ni, iskender Bey
Heykeli’'ni ve 1999 yilindaki toplumsal olaylar sirasinda atilan kursunlarin iskodrali cocuklar tarafindan toplanip eritiimesiyle
olusturulan anlamli Baris Cani’'ni goriyoruz. Serbest zamanin ardindan rehberimizin belirledigi noktada bulusarak Tiran, Elbasan
glzergahini takiben Arnavutluk - Makedonya sinir kapisina variyoruz. Burada yapacagimiz gimrik ve pasaport islemlerinin
ardindan Ohrid’e hareket ediyoruz. Ohrid’e varisimizla beraber yUrlyUs turumuza bashyoruz. Ohrid golu kiyisina kurulmus olan
incisi ile meshur kendi de inci gibi olan bu glizel sehirde yapacadimiz tur sirasinda Ohrid evleri, Ayasofya kilisesi, Damat Ali Pasa
camii, Halveti Tekkesi ve Camii, Tlrk mahallesi gérecegimiz yerlerden bazilari. Ohrid’i ylrlyerek gezdikten sonra alisverisleriniz
ve keyif yapabilmeniz icin serbest zaman. Turk mahallesinde bir bardak Turk cayi veya Turk kahvesi icmenizi tavsiye ederiz.
Serbest zamanin ardindan otelimize dogru hareket ediyoruz. Odalara yerlesmenin ardindan aksam yemegi ve geceleme

otelimizde.

CXII) Ohrid - Tetovo (Kalkandelen) - Uskiip

Sabah otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan check out islemlerimizi tamamlayarak otelden bagajlarimiz ile ayriliyor ve
Kalkandelen’e dogru hareket ediyoruz. Makedonya’'nin 6nemli sehirlerinden biri olan ve nifusun cogunlugunun Arnavutlardan
olustugu Kalkandelen’de essiz sislemeleri ile nam salmis Alaca Camii'ni gériip yoluculuumuzu sirdiriyoruz. Uskip’e
varisimizla beraber sehrin sokaklarini kesfetmeye c¢ikiyoruz. Osmanlh tarihinde baskent disina yapilmis en buyuk carsinin
guntmuze ulasmis kisminda dolasirken kapan han, sulu han, ¢ifte hamam, Murat Pasa Camii, Sultan Murat Camii, saat kulesi,
tas kopri, Uskip kalesi, 2014 projesi kapsaminda yapilmis olan heykel gruplari, Makedon Meydani, Vardar Nehri, Biiy(ik iskender
heykeli bu muazzam sehirde goéreceklerimizin sadece bir kismi. Sansliysaniz ve tikenmediyse meshur acibademden yemeli
mevsimi ise mutlaka soguk bir boravitsa icmeli ve kikirikinin tadina bakmalisiniz. Turumuzun ardindan serbest zaman. Serbest
zamanin ardindan aksam yemegimizi lokal bir restaurantta aliyoruz. Yemegin ardindan otelimize transfer ve geceleme

otelimizde.

XTI Uskip - Pristine - Prizren -- Uskiip
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Sabah otelde yapacagimiz kahvaltinin ardindan, siz degerli misafirlerimizle birlikte Kosova’'nin baskenti Pristine’ye dogru yola
cikiyoruz. Sehre ulasmamizin akabinde, Pristine’nin hem modern ylizinid hem de kdékli gecmisini taniyacagimiz panoramik sehir
turumuza basliyoruz. Gezimiz kapsaminda sehrin en énemli yesil alanlarindan biri olan Germia Parki'ni ziyaret ediyor, ardindan
Kosova'nin zengin kiltirel mirasini barindiran Kosova Muzesi'ni gérme firsati buluyoruz.Sehrin tarihi dokusu iginde ilerlerken,
Osmanli doneminden miras kalan degerli yapilar kesfediyoruz. Bu duraklarimiz arasinda Fatih Sultan Mehmed Camii ve 18.
ylUzyila tarihlenen Yasar Pasa Camii yer aliyor. Turumuzun en anlamli noktalarindan biri ise, 1389 yilindaki Kosova Muharebesi
sirasinda sehit disen Osmanli Padisahi I. Murad Hidavendigarin Tirbesi olacak. Burada, Osmanli tarihindeki bu énemli donim
noktasini ve padisahin mirasini yerinde yad ediyoruz. Pristine’deki temaslarimizi tamamlayarak, Kosova'nin kultir baskenti
olarak nitelendirilen Prizren’e hareket ediyoruz. Sehre vardigimizda, tipik bir Anadolu Osmanli kentini andiran mimarisi ve Tirkge
tabelalarin sisledigi dikkanlariyla dikkat ceken Prizren’in karakteristik dar sokaklarini adimhyoruz. Burada Osmanli Tlrk
sanatinin en seckin dérneklerinden Sinan Pasa Camii'ni ziyaret ediyoruz. Ayrica Halveti Tekkesi, Bayrakli Camii ve Mehmet Pasa
Hamami gibi diger énemli Osmanli eserlerini de yakindan gorlyoruz. Prizren’'in blytleyici atmosferinde gecirecegimiz serbest
zamanin ardindan, aksam saatlerinde konaklama yapacagimiz Uskiip’e dénmek (izere yola cikiyoruz. Aksam diizenlenecek
yemekli, mizikli ve eglenceli Makedon Gecesi turumuz icin restorana transfer. Rumeli, Balkan ve Makedon ezgileri ile hem

yemeklerin keyfini cikarip hem de doyasiya eglendikten sonra otelimize transfer ve geceleme.

XTI Uskip - Belgrad

Sabah otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan check out islemlerimizi yapip bagajlarimizla beraber Belgrad’a dogru hareket
ediyoruz. Yolculugumuzun ardindan Belgrad’a ulasiyoruz. Varisimizin ardindan yapacagimiz yUrlyUs turu sirasinda Knez
Mihajlova caddesi, Kale Meydan, Fransa’ya saygi aniti, istanbul Kapi, Damat Ali Pasa Tlrbesi, panorama noktasi, Viktor heykeli,
Zindan kapi, Leopold kapisi, saat kulesi ve surlar goreceklerimizden sadece bazilari. YlUrlyus turumuzun ardindan Belgrad’in
hareketli sokaklarinda dolasabilir, rehberinizin 6énerecedi dondurmacida degisik dondurma lezzetlerinin tadina bakabilir veya
cevreyi ve sehri seyrederek keyifli birer kahve icebilirsiniz. Turumuzun ardindan aracimizla otelimize transfer. Aksam yemegi ve

geceleme otelimizde.

Belgrad - Saraybosna

Sabah otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan check out islemlerimizi yapip bagajlarimizla beraber Saraybosna’ya dogru hareket
ediyoruz. Bosna Hersek'in yaylalari, kdyleri icerisinden devam eden keyifli bir yolculukla adina kitaplardan da asina oldugumuz
Drina Nehri Uzerinde bulunan sinir kapisindan gecerek programimizda bulunan bir diger llkeye de giris yapmis oluyoruz.
Sirbistan’in genis ovalari, kdylerinin aksine Bosna Hersek'in kivrimli yollarina muazzam manzaralar eslik ediyor. Saraybosna’ya
varisimizla beraber ylrlyerek sehrin merkezini kesfetmeye basliyoruz. Yirlyerek yapacadimiz turda sehrin simgesi olan sebil,
Gazi Hiisrev Bey medresesi, Gazi Hiisrev Bey Camii, bedesten, saat kulesi, Bas Carsi’'nin birbirinden cesitli diikkanlar, isa’nin
Kalbi Kilisesi, sonmeyen ates, Latin koéprusl, Fatih Camii goéreceklerimizden sadece bazilari. Yurdyds turumuzun ardindan
Bosna'ya 6zgl kafelerde Bosnak kahvesi icebilir, muhtesem Bosnak boregi ile kendinizden gecgebilir veya sehrin Avrupai ve
Osmanl doneminden kalma sokaklarinda kaybolarak sehri kesfedebilirsiniz. Turumuzun ardindan sehir merkezinde aksam

yemedi icin Bosna’'nin meshur koéftesi cevabi yiyoruz (Bazi konaklanan otellerde yemek otelde servis edilmektedir). Yemegin
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ardindan aracimizla otelimize transfer. Geceleme otelimizde.

€X) Saraybosna - Ankara

Otelde yapacagimiz sabah kahvaltisinin ardindan odalarimizi bosaltarak ¢ikis islemlerimizi gerceklestiriyoruz. Ucus saatine kadar
gececek sirede, sehri kendi dilediginizce gezebilmeniz ve son hazirliklarinizi yapabilmeniz icin size serbest zaman taniyoruz.
Bulusma vaktimiz geldiginde, siz degerli misafirlerimizle birlikte Saraybosna Havalimani’na dogru yola c¢ikiyoruz. Havalimanina
varisimizla beraber bagaj teslimi ve pasaport kontrol sireclerini tamamliyoruz. Ardindan AJet Hava Yollari'nin VF 624 sefer sayili
ucusu ile saat 19:00'da Ankara'ya dogru hareket ediyoruz. Saat 22:00’de Ankara’ya ulasmamizla birlikte bu glizel seyahatimizin

sonuna geliyoruz. Bir baska turda yeniden goriismek dilegiyle, evinize hos geldiniz.
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Dahil Olan Hizmetler

v Anadolu Jet tarifeli seferi ile Esenboga - Saraybosna -

Esenboga hatlarinda ekonomi sinifi ucak bileti

v 4% & 5* Otellerde 7 gece konaklama

v Otellerde alinacak olan 7 sabah kahvaltisi

v Otellerde alinacak olan 4 aksam yemegi

v Uskiip'te lokal restaurantta alinacak 1 aksam yemegi

v Saraybosna’da lokal restaurantta alinacak 1 aksam yemegi
v Yemekli muzikli ve eglenceli Makedon Gecesi

v Programda dahil oldugu acikca belirtilen tiim sehirlerarasi

transferler

v Programda dahil oldugu belirtilen tim turlar ve cevre

gezileri
v Profesyonel Turkce Rehberlik hizmetleri
v Bazli bolgelerde alinmasi gereken lokal rehberlik hizmetleri

v Check point ve otopark ucretleri

iptal Sartlari

1- Odemeler

Dahil Olmayanlar

X Kisisel ve ekstra harcamalar

x Oglen Yemekleri

X Yemekler sirasinda alinan icecekler

X Yurt disi gikis harci

X istege bagh rehber ve sofér bahsisleri

X Miize ve Oren Yeri giris lcretleri

X Tur programinda belirtilen veya belirtilmeyen ekstra geziler

X Dahil oldugu acikga belirtiimemis her tirli hizmet

1/a- Kayit esnasinda rezervasyon bedelinin tamami Acente’ye édenmesi gerekmektedir. Anilan sureler iginde belirtilen 6demelerin

gerceklestiriimemesi halinde yapilan rezervasyon (lar) iptal edilerek, toplam rezervasyon bedelinin P (yUzde elli)’'si cayma tazminati olarak

tUketiciye fatura edilir.

1/b- indirimli hizmet satin alan (rezervasyon yaptiran) tiiketici, toplam tutarin tamamini kayit esnasinda édemekle yikimludiir.

1/c- Erken rezervasyon ve kampanyali rezervasyonlarda rezervasyon bedelinin tamami, rezervasyon esnasinda édenmesi gerekmektedir.

Cayma tazminati I/A maddesi ile aynidir.

2 - iptal & Devir

Acente, gerekli tim 6zeni géstermis olmasina ragmen gezinin baslamasina veya devamina engel teskil eden; gerekli yolcu sayisi kadar kesin

kaydin olusmamasi, otelin short a diismesi veya belirli sebeplerle otelin rezervasyon kabul etmemesi ve/veya olumsuz hava kosullari, yol

engeli, grev, teror, sis, savas ihtimali, iktisadi ve idari krizler, dngértulemez teknik hususlar ve tim mucbir sebeplerden dolayi geziyi iptal veya
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tehir edebilir. Bu durumda tlketicinin tazminat hakki yoktur.
2/a- Tlketici, hizmetin baslamasina 30 giin kalaya kadar iptal talep ettiginde, 6dedigi bedelin tamami kendisine iade edilir.

2/b- Tlketici, hizmetin-konaklamanin baslamasindan 30(otuz)-15(onbes) giin 6nce s6zlesmeyi iptal etmesi halinde toplam rezervasyon
bedelinin 5 (otuzbes)'ini, 15 (onbes) -7 (yedi) giin 6nce sdzlesmeyi iptal etmesi halinde toplam rezervasyon bedelinin P (elli)'sini, 7
(yedi)glinden daha az bir slire kala ise tamamini acenteye 6demeyi kabul ve taahhit eder. Tlketici tarafindan yapilan tarih degisiklikleri iptal

htkmundedir.

2/c- Tiiketici, indirimli satis déneminde satin almis oldugu Erken Rezervasyon indirimli Uriiniinii herhangi bir sebeple iptal ettirmek

isterse,iptal sigortasi yaptirmamis ise gezi bedelinin tamamini otelegidelim.com’a édemeyi kabul eder ve taahhtt eder.

2/d- Tuketicinin, kendisi veya birinci derece akrabalarinin 10 (on) ginlik mutat istigaline engel olan rahatsizliklari veya 6limlerini tam
tesekkUlll devlet hastanesinden alinacak resmi kurul raporu ile hizmetin baslamasindan dnce yazili ibrazi, iptal/devir maddelerinin

istisnasidir.

2/e- Tlketici, hizmetin baslamasina tam 7 (yedi) giin 6ncesine kadar rezervasyonunu istedigi kisiye devredebilir. Devralan kisi, bakiye ve
devir sebebiyle dogan tiim masraflardan devreden ile beraber sorumludur. Tiketici, tiim iptal/devir taleplerini yazili olarak hizmetin

baslangicindan 6nce acenteye sunmakla yukumludar.

2/f- TUketicinin baslangicini kagirdigi hizmete-konaklamaya istirak edecegdini yazili olarak bildirmemesi durumunda; acente tiketici adina
yapilmis tim rezervasyon ve hizmetleri 24 (yirmidort) saat sonra iptal etme hakkina sahiptir. Bu gibi iptallerde tiuketiciye herhangi bir Gcret

iadesi yapilmaz.

2/g- Acente gerekli gordigu durumlarda TUketiciye bildirmek kaydiyla ilan ettigi veya kayitlarini aldidi rezervasyonlari hizmetin
baslamasindan 6nce kismen veya tamamen iptal edebilir. Ayni siirede veya hizmet-konaklama sirasinda acente hizmet kapsamindaki otel
isimlerini, ulasim araclari ile bunlarin hareket yerlerini, programda belirtiimis ve gezilecek yer olarak gosterilmis yerlerin ziyaret siralarini
degistirebilir. TUketici bu degisiklik ve iptalleri hakli nedenlerle kabul etmedigi takdirde, rezervasyonunu iptal edip, tiketilmeyen hizmet

bedellerini iade alma hakkina sahiptir.

2/h- Tuketici; indirimli satis ddneminde satin almis oldugu indirimli erken rezervasyon Urlininde herhangi bir sebeple tarih degisikligi

yaptirmak isterse, talepte bulundugu tarihte gecerli olan liste fiyatlari Uzerinden indirimsiz rezervasyon degisikligi yapilacagini kabul eder.

2/1- Tuketicinin, basladigi turu hizmetin kusurlu oldugundan bahisle terk etmesi halinde, turu terk ettigini Seyahat Acentesi yetklisine ve
konakladigi otele sebepleri ile birlikte yazili olarak bildirmek zorundadir. Aksi halde tlketici turu terk etmis sayilmaz ve hizmeti alip kullanmis

addolunur.

2/j- Tuketicinin satin aldigi tur programini sikayet ettigi halde sonuna kadar kullanmasi, sikayetci oldugu hususlar ile ilgili ikame hizmet ve

bedel iadesi gibi tazminat haklarini ortadan kaldirir.
3- Genel Hikimler

3/a- Bagaj ve igerigi ile ilgili her turli sorumluluk bagaj sahibine aittir. Tlketici seyahat edecegi aracin ve konaklayacag: tesisin tabi oldugu

yasa ve teamdullere uymakla yukimluduar.

3/b- Ulasim hizmeti saglayicilarin adir kusurundan kaynaklanan bagaj kaybi veya hasari durumlarinda; tiketicinin saglayiciya kayip veya
hasar TUTANAGI dizenlettirmesi halinde, bagajin icinde bulunan esyalarin maddi ve manevi degeri ile sair vasif ve ézellikleri gézetilmeksizin,
gezinin toplam bedeli icinde ulasima isabet eden kisminin 1/2'si, kaybolan esya ve valizin maddi ve manevi tazminati olarak, acente

tarafindan esya sahibi tiketiciye 6denir. Acente, kendisine yazili olarak kiymetleri ile birlikte deklare edilerek teslim alinmis esyanin her turlt
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kaybindan, hasarindan ve calinmasindan, en ¢ok toplam rezervasyon tutarinin ulasim bedeli kadar sorumludur.Ayrica konaklama hizmeti
esnasinda veya cikis giinil yasanan bagaj veya esya kayip veya hasarlarinda tiiketicinin kayip veya hasar TUTANAGI diizenlettirmesi

gerekmektedir, ayrica bu tir kayip veya hasarlarda acente herhangi 6deme yapma sorumlulugu tasimamaktadir.
3/c- Satin alinan hizmetlere- konaklama tutarlarina ViZE ISLEMLERI ve HIZMETLERI dahil degildir.

3/d- Acente, taahht ettigi hizmetin baslamasindan sonra meydana gelen mucbir hal, tiketicinin sorumlu oldugu hal ve 3. kisilerin sahsi
sorumluluklarindan kaynaklanan haller disindaki sebeplerden sorumludur. Acente sorumlulugu dahilindeki hallerde, tliketici aleyhine olan
degisiklikleri TURSAB Kiitahya Cizelgesi hiikiimleri uyarinca Tiiketici'ye bedel veya hizmet iadesi seklinde tazmin edebilecegi gibi, ayni
zamanda, fiyata dahil olmayan ve hizmet esnasinda Tuketici'ye verilen ek ve /veya alternatif dizenlemeler ile de telafi yoluna gidebilir.
Ayrica Tuketici'nin baska bir seyehatinden Acente’nin teklif edecedi oran/tutar ile ilave indirimler verilerek te telafi edilebilir. Ek, ikame
hizmetlerin veya ilave indirimlerin Tuketici tarafindan alinip kullaniimis veya tutketilmis olmasi TUketici'nin bedel iadesi ve tazminat haklarini

ortadan kaldirir.

3/e- Tlketici, rehber, tesis, acente ve ulasim araci yetkililerinin satin alinan hizmetle ilgili bildirdigi kurallara uyacadini; 3.kisilerin can, mal ve

huzuruna saygi duyacadini aksi takdirde hizmeti hakli nedenle alamayacagini ve iade hakkinin bulunmadigini kabul eder.

3/f- Tiketicinin, ifa edilen hizmetin kusurlu oldugundan bahisle rezervasyonu sonlandirmasi halinde, acente yetkilisine ve konakladigi otele

sona erme sebeplerini yazili olarak bildirmek zorundadir. Aksi halde hizmeti alip kullanmis olarak kabul edilir.

3/g- Tuketicinin sikayetci oldugu hususlari hizmetin ifasi sirasinda yazili olarak acenteye bildirmesi iyi niyetli tiketicinin isbirligi yapma ve

0zenli davranma borcudur.

3/h- S6zlesmede imzasi bulunmayan ancak sézlesmeye konu hizmete katilan tiketici(ler), kendi adlarina kayit yaptirmakla gérevlendirdikleri
tuketici(ler)nin bu s6zlesmeyi okuyup imzalamasi ile s6zlesme hikimlerini kabul ve taahhut etmis sayilirlar.Acente tarafindan tiketicinin
faks,mail v.b iletisim adreslerine génderilen s6zlesme, voucher ve makbuz tiketici tarafindan imzalanarak tekrar acenteye génderileceketir.
24 saat icerisinde génderilmemesi durumunda is bu sézlesme hiikiimlerini kabul ve taahhiit etmis sayilirlar.iptal sigortasinin gecerli

olabilmesi igin isbu s6zlesmenin tiketici tarafindan mutlaka imzalanip acentaya génderilmesi gerekmektedir.

3/1- 1618 sayili yasanin 12. maddesi uyarinca; paket tur hizmeti satin alindigi takdirde paket turun eksik ya da hic verilememesi halleri sigorta

ile teminat altina alinmistir. Teminat kapsami paket tur bedeli kadardir.

3/j- Tuketici isterse paket tur ve/veya konaklama hizmeti baslamadan 6nce; kaza ve hastalik halinde ¢ikis noktasina dénis masraflari ile her

tirlt kazadan dogan zarar ile tedavi masraflarini sigortalatabilir

3/k- Acentenin sézlesmeye kismen ya da tamamen uymamasi hallerinde édenecek tazminatin hesaplanmasinda TURSAB

MARMARIS CiZELGESI maddeleri uygulanir.
Ad Soyad :
Tc Kimlik No:

imza :
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Onemli Notlar

- Tur esnasinda programda bulunan tim Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi igin , Euro bulundurmamiz yeterlidir. Yerel para birimi
kullanilan boélgelerde Rehber para ¢cevrilmesi konusunda yardimci olacaktir.

- Gezi sUresince rahat yuruyus ayakkabisi veya spor ayakkabi tercih edilmelidir. Gece igin yaniniza hirka v.b bir kiyafet bulundurmanizda
fayda vardir.

- Haftalik turlarimizda gunlik olarak koltuk planlamasinda rotasyon(koltuk degisimi) uygulamasi yapilmakta olup , sabit koltuk ve 6n koltuk
garantisi verilmez. Koltuk degisimleri arag rehberi tarafindan organize edilir.

- Yurtdisindan Turkiye'ye giris yaparken esya ( alkol - sigara vb.) getirebilmek icin en az 1 gliin konaklama zorunlulugu vardir.

- Yurtdisindan Tirkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkolli icecekler: 1 litre Alkolll icki (%22'den fazla alkol
iceren alkollii ickiler, sarap ve sampanya haric) , Alkollli icecekler: 2 litre Alkollii icki (%22'den az alkol iceren alkollii ickiler, sarap ve
sampanya dahil) , Parfiim: 600 ml, Makyaj veya Cilt Bakim Urlinleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

- Tur programinda Rehberler hava ve yol sartlarina bagli olarak , programda belirtilen heryeri géstermek sarti ile program akisinda degisilik
yapabilirler.

- Tura kayit yaptiran misafirlerimizin 30 gun kalaya kadar Ucretsiz iptal hakki vardir.Tur tarihine 30 giinden az kalmasi durumunda %30 ceza ,
20 gln ve daha az kalmasi durumunda %100 ceza uygulanir.Katilimci iptal talebi ile birlikte sunulan Tlrkiye'den ki merciler den alinan
hastane raporu,is yeri izin belgeleri v.b evraklar , Turkiye disindaki konaklayacaklari otel ve alacaklar hizmetlerin iptalinde maalesef kabul
gérmemektedir.

-Tur Programimiz minumum 25 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Gezi icin yeterli katiim saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi
tur kakisina 20 giin kaladir. Katihm yetersizligi nedeniyle iptal edilen tur EMC Tur tarafindan bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler)
gezi hareketinden 2 Gun 6nce EMC Tur tarafindan bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi dénemlerde oteller belirtilen km’ lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir
durumda, turun hareket tarihinden 15 gin énce EMC Tur tarafindan bilgi verilecektir

- 3 Kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan klguktar. 3
Kisilik odalar 1 biiyiik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar. Acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olustuklari icin Tur katiimcisi 3. Kisi ve/veya ¢ocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan
etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan -yas grubuna uyan- tek ¢ocuk icin gecerlidir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden Otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan tlkenin kahvalti kGltirine uygun olarak ve genelde kontinental
kahvalti olarak adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli bir méni ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis
edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan mize, oren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gtin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin veriimeyen veya her hangi bir etkinlik nedeniyle
kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu
turlarin yapilamamasindan EMC Tur sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

- Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gimrik kapilarinda bekleme siresi standartlari asabilir, bu bekleme slrelerinden kaynakh
yasanan olumsuzluklardan EMC Tur sorumlu tutulamaz.

-Ekstra turlar , servis aldigimiz yerel EMC Tur tarafindan en az 20 kisi katilim sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde
geziler yapilamamaktadir veya ekstra gezi fiyatlari, icerik, kullanilacak arac katilimci sayisina gére degisiklik gostermektedir. Ayrica turlarin

glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerde ki muze, 6ren yerlerinin acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan
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degistirilebilir.

- Ekstra turlar katilimcinin istegine bagh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dlizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol
Uzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol tstl dinlenme
tesisine birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

- Ugakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel islemler olup, misafir tarafindan ucus éncesinde
havalimanlarinda ilgili havayolu kontuarlarinda yada on-line olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

- Tura katilim icin EMC Tur tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen kisilerin ucusu
gerceklestirememelerinden EMC Tur sorumlu degildir. Ucadi kaciran kisilerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénis yeni ucak
biletleri ve gidilecek bélgedeki transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

- EMC Tur, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokoll’ne tabidir. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar riski olabilir
veya mevcut gezi ve ucus 6ncesinde saatler degisebilir. EMC Tur, bu degisiklikleri en kisa slirede bildirmekle yikimlidir. Yolcu saat degisme
riskini kabul ederek geziyi satin almistir. 0-2 yas arasi ¢cocuklar alan vergisi ve alan hizmetleri bedeli 6demezler.

-Turlarimizda Kullanilan Arag Tipleri Kisi Sayilarina gore asagidaki sekilde siniflandirilir. Her turumuzda bulunan kisi sayisina goére asagida

bulunan arac tipleri tayin edilir.

Otobusler: (25 - 46 Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Mercedes Travego/Tourismo *NEOPLAN Cityliner/Tourliner -*Temsa Safir/Maraton *Man
Fortuna

Midibusler: (17 - 24 Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Isuzu Turkuaz , *Otokar Mega

Minibusler: ( 16'ya kadar Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Vw Volt , *Mercedes Sprinter

-Tum misafirler, yukarida belirtilen maddeleri kabul ederek turun satisini gerceklestirmis sayilir.

GENEL BILGILENDIRME VE ONEMLI UYARILAR

Tur programinin olusturulan kopyalarindan NEED TURIZM INSAAT MIMARLIK ORGANIZASYON SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI sorumlu tutulamaz.
Tur programlarimiz 6502 nolu tiketici kanununa uygun olarak hazirlanmistir. En son yayimlanan sirkd bir 6nceki sirkiyl gegersiz kilar.

Bu ¢ikti 02-07-2026 01:45 tarihinde verilmistir. NEED TURIZM INSAAT MIMARLIK ORGANIZASYON SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI tur
programinda, tur bilgilerinde, tur gorsellerinde ve fiyatlarinda degisiklik yapma hakkini sakh tutar. Litfen rezervasyon aninda yeniden kontrol ediniz.

NEED TURiIZM iNSAAT MiMARLIK ORGANIiZASYON SANAYiI Telefon: 0850 346 73 56
VE TiCARET LiMITED SiRKETI WhatsApp: +90541 273 81 11
Egitim mah.Adim Sok.Royal Center is Merkezi kat 3 no 17/12 E-posta: info@gezinoloji.com
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Kadikéy/istanbul
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